Werkstudent:in IT Service & Operation (m/w/d)

Kempen, Bundesrepublik Deutschland
Abteilung: Verwaltungsdienst
Anstellungsoptionen: Befristet
Art der Anstellung: Teilzeitmoglichkeit

Unternehmensbeschreibung

Gestalte die Zukunft der Medizin mit!
Das Hospital zum Heiligen Geist in Kempen ist ein wachsendes und zukunftsorientiertes Krankenhaus, das mit
seinen 13 Fachabteilungen die Grund- und Regelversorgung am Niederrhein sicherstellt.

Um unseren héchsten Qualitatsanspriichen an Medizin und Pflege gerecht zu werden, nimmt die Digitalisierung
einen immer grof3eren Stellenwert ein. Als ,Werkstudent:in IT Service & Operation (m/w/d)“ bei Artemed bist Du
an vorderster Front dabei, die digitale Transformation unserer 18 Kliniken deutschlandweit voranzutreiben. Du
arbeitest eng mit unserem dynamischen und kollegialen Team zusammen, um den Alltag durch moderne IT-
Lésungen zu erleichtern. Im Hintergrund unterstiitzen dich weitere Expert:innen-Teams fur Software-
Applikationen und IT-Infrastruktur.

Wenn Du Lust hast in toller Umgebung die Grundlagen fiir eine digitale Arbeitsweise im Krankenhaus
mitzugestalten, dann bist Du genau richtig bei uns!

Stellenbeschreibung

Deine Aufgaben:

e Unterstiitzung bei der Erstbearbeitung und Qualifikation der IT-Anfragen (u.a. Prioritat,
Schwierigkeitsgrad, Kritikalitat) sowie Koordination der Lésungsfindung (u.a. Einholen von
Informationen, Koordination von Anwendergruppen und Dienstleistern) und deren Dokumentation

e Einrichtung und Konfiguration von Hard- und Software

Qualifikationen

Dein Profil:

e Du studierst in einem Bereich mit Schnittstellen zur IT und Medizin, wie z.B. Medizininformatik, Digital
Health, eHealth oder du hast mit deinem allgemeinem IT-Studium Interesse die Arbeit in der
Krankenhaus-IT kennenzulernen.

e Du hast eine strukturierte, eigenverantwortliche, service- und zielorientierte Arbeitsweise sowie
analytisches Denkvermégen und Problemldsefahigkeit

e  Zu guter Letzt: Du bist motiviert, begeistert von der Digitalisierung und méchtest aktiv dazu beitragen,
die Arbeitswelt im Krankenhaus zu verbessern

Zusatzliche Informationen

Wir bieten dir:
e  Spannender Einblick in die Welt der Krankenhaus IT
e Eine abwechslungsreiche und vielfaltige Téatigkeit in einem sinnstiftenden Umfeld
e Ausreichend Spielraum zur Kreativitat und Entfaltung
e EGYM Wellpass — Wir beteiligen uns an den Kosten fur den Besuch eines Fitnessstudios

Bist Du bereit, die digitale Zukunft der Medizin mitzugestalten? Dann bewirb dich jetzt bei uns:

https://jobs.smartrecruiters.com/ArtemedSE/744000007862834-werkstudent-it-service-operation-m-w-d-



